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第九章
日常维护
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前言

l 本章主要介绍华为虚拟化的日常维护方法，包括使用

FusionCompute进行维护和使用FusionManager进行维护两个

方面，以及一些其他维护工具的简单介绍。
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目标

l 学完本课程后，您将能够：

p 掌握通过FusionCompute进行系统维护的方法

p 掌握通过FusionManager进行系统维护的方法

p 了解其他几种常见的维护工具



第3页版权所有© 2018 华为技术有限公司

目录

1. 使用FusionCompute进行维护

2. 使用FusionManager进行维护

3. 其他维护工具介绍
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查看任务进度

l 在FusionCompute中执行各种任务时，对于某些不能立即反馈

结果或耗时较长的任务，可以通过查看其任务进度跟踪执行

过程中的任务状态。

l 查看任务进度有两种方式：

p 在主界面查看

p 在“系统管理”中查看
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在主界面查看任务进度

l 在FusionCompute主界面最右侧的“近期任务”中能够查看到

最近执行的任务的进度，如下图所示：
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在“系统管理”中查看任务进度

l 在FusionCompute主界面上方点击“系统管理”，然后在左侧“任

务与日志”中点击“任务中心”能够查看到任务进度，如下图所示：

①

②
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查看日志

l 在FusionCompute中可以通过日志查看系统中用户的操作

内容、操作时间等记录，同时可选择将日志以文件的形

式保存在本地。

l 查看日志有两种方式：

p 在主界面查看

p 在“系统管理”中查看
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在主界面查看日志

l 在FusionCompute主界面中央偏上的位置点击“常用操作”中的

“操作日志”即可查看日志，如下图所示
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在“系统管理”中查看日志

l 在FusionCompute主界面上方点击“系统管理”，然后在左侧“任

务与日志”中点击“操作日志”能够查看到日志，如下图所示：

①

②
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查看告警

l 在FusionCompute中可以通过查看系统告警信息及时发现和解决系统中存在的故障，

保证系统的稳定运行。

l 在FusionCompute主界面上方点击“监控”，然后在左侧中点击“告警”就能够查看

到告警相关信息，如下图所示：

①

②

③
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查看事件

l 在FusionCompute中可以查看系统中产生的事件记录，同时可将记录以文件的形式备

份保存在本地。

l 在FusionCompute主界面上方点击“监控”，然后在左侧中点击“事件”就能够查看

到事件列表，如下图所示：

①

②
③
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查看性能

l 在FusionCompute主界面上方点击“监控”，然后在左侧点击“性能”就能够查看到性能监控相

关内容，如下图所示：

①

②
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查看性能 - 历史KPI
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查看性能 - TOP统计
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查看性能 - 自定义监控 (1/2)
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查看性能 - 自定义监控 (2/2)
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查看性能 - 监控设置
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目录

1. 使用FusionCompute进行维护

2. 使用FusionManager进行维护

3. 其他维护工具介绍
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实际的问题

l 客户1：我已经使用了Vmware，现在要引入华为虚拟化产品，管理两套系

统，好麻烦！

l 客户2：我的企业既有华为服务器，也有Dell服务器，可以对他们统一监控

吗？

l 客户3：我们企业很大，有很多个部门，能把财务部门和生产部门网络隔离

开吗？

l 客户4：我有多个数据中心，多数据中心有不同的管理系统，能统一管理？

l …
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FusionManager的资源管理功能

资源池
管理

物理设备
管理

资源分区
管理

资源集群
管理

主机管理

虚拟机
管理

虚拟化环
境管理
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物理设备管理

l 支持接入计算（服务器）、网络（交换机、防火墙、负载均衡器）、

存储（SAN）。
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资源池管理

l 资源分区：

p 包含计算、存储、网络资源。

p 其中计算资源池下包含了资源集群以及资源集群下的计算节点， 虚拟机以及相关联的存储资源的呈现和管

理。

p 存储资源池包含了资源分区下存储资源的呈现。 网络资源池包含了DVS, VLAN池，公网IP池， 外部网络的

管理，VSA网络，虚拟防火墙，VLB池。
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资源分区概要
信息

资源分区下的物理
硬件（主机， 交
换机，存储设备）

资源分区逻辑维度下包
括：计算资源池， 存储
资源池， 网络资源池

资源分区管理
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资源集群管理

l 可以对集群下的主机、存储、虚拟机、设备资源、资源调度策略等进行管理
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主机管理 (1/2)
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主机管理 (2/2)
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虚拟机管理

l 虚拟机详细信息页面包括：虚拟机基本信息， 性能监控， 虚

拟机硬件配置， 虚拟机选项设置， 虚拟机快照等。
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虚拟化环境管理

l 可以将多个不同的虚拟化环境统一纳入FusionManager的管理，

以达到提高管理效率的目的。
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FusionManager的运维管理功能

3

1 5

42
高效运维

§ 设备指标监控
§ 虚拟机监控
§ 性能统计

系统监控

§ 告警查看
§ 告警处理联机帮助
§ 告警阈值配置
§ 告警通知

告警管理

§ 单点登录
§ 分权分域管理
§ 角色管理
§ 密码复杂度管理
§ 用户管理

权限管理

§ 日志查看
§ 日志导出
§ 日志安全审计
§ 日志定位

日志管理

§ 自动备份
§ 手动备份
§ 手动恢复

备份恢复
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系统监控

    性能监控：监控FusionSphere的硬件和软件性能，例如CPU使用率

    历史数据查询：按周、月、年及自定义时段查询性能监控结果

    统计：进行TOP统计

    报表：系统报表、自定义报表、下载报表、启用和禁用报表
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查看监控信息

l  在FusionManager性能监控界面可以了解当前系统性能统计状

态。            

Page 31
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告警管理

监控对象 告警查看

l 实时告警

l 历史告警

l 告警查询

l 告警统计

l 告警详情和帮助

l 邮件通知

告警管理

告警操作

l 清除告警

l 屏蔽告警

l 导出告警

l 服务器

l 交换机

l 存储设备

l 虚拟化

l 第三方告警接入

告警配置

l 阈值配置

l 告警屏蔽
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查看告警信息

l FusionManager告警显示页面，默认显示当前活动告警。

l 告警级别分为紧急、重要、次要、提示，级别越高表示告警

越紧急重要。           

Page 33
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备份与恢复 (1/2)

l 备份对象

p FM 对各部件的管理节点数据进行备份：FM、FC和VSAM，需要配置 FTP 服务器，若无FTP，

则仅做本地备份

l 自动备份

p 备份时间：每天凌晨02:00

p 默认保留7个备份（包括自动和手工备份）

l 手工备份

p 场景：对系统进行重大操作前，例如升级、重大数据调整等，通过FusionManager备份管

理节点数据

p 目的：保证系统在出现异常或未达到预期结果时可以及时进行数据恢复，将对业务的影响

降到最低

p 备份时间：建议在业务量小的时间段执行备份数据操作

p 备份数据保存到：本地和FTP

p 操作入口：FusionManager：系统->备份设定
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备份与恢复 (2/2)

l 手工恢复

p 在对FM、FC重大操作（如升级或打补丁、重大数据调整、扩容等）后，系统有可能出现异

常或未达到预期结果。此时需要对其进行回退，含数据恢复操作

p 数据恢复后，会丢失从备份时刻到恢复时刻之间的数据

l FM手工恢复

p 在 FM 上执行命令：restoreGalaxManager -f 备份文件路径+备份文件名

p 影响：恢复过程中会停止 FM 进程，则无法 登录操作 FM。客户虚拟机正常运行

l FC手工恢复

p 在FC上执行命令：

restoreGeData -t DATA -f /home/GalaX8800/YYYY-MM-DD_sn/DATA/ [备份文件名] 

高斯DB： restoreGeData -t DB -f /home/GalaX8800/YYYY-MM-DD_sn/DB/ [备份文件名] 

p 影响：恢复过程中会停止VRM进程 ，将无法登录操作 FC。但客户虚拟机正常运行
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日志管理

    目的：审计

    目的：系统问题定位。故障定位时收集。

    过滤查询

    收集的节点：FM（UHM）, VRM, CNA

    在FM和FC上分别操作各自的日志

       运行日志       

操作日志

    导出

    日志级别：高危、危险、一般、提示

    收集工具：FusionCare
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查询操作日志

l 在FusionManager用户日志管理界面检查当前用户对系统的操

作，以便定位当前故障与用户操作是否相关。

Page 37
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权限管理

分域管理 角色管理 用户管理

l 创建用户
l 修改用户
l 删除用户
l 锁定/解锁用户
l 重置密码

l 创建角色
l 修改角色
l 删除角色

基于角色、分权分域的用户集中访问控制

密码配置

l 配置密码策略l 创建域
l 删除域
l 添加用户到域
l 移除用户
l 配置权限

添加用户到域
用户属于某个角色
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目录

1. 使用FusionCompute进行维护

2. 使用FusionManager进行维护

3. 其他维护工具介绍



第40页版权所有© 2018 华为技术有限公司

FusionSphere SOI (1/2)

l FusionSphere SOI（System Operation Insight系统运行洞察）对FusionSphere

资源情况进行全面可视化和动态分析，是 FM/FC 的增强

l SOI 支持部署在虚拟机上

健康：负载是否正常，包括CPU、内存、磁盘和网络IO

风险：系统资源是否充裕

效率：是否存在优化机会
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FusionSphere SOI (2/2）

    全局监控：系统首页呈现全局环境运行状态

    查看详情：健康得分、节点规格、历史分析

    失衡详情：工作负载详情，支持导出

    趋势预测：未来的资源需求和使用情况

    资源合规：快速找到容量不足和容量过剩的节点

    热点统计：TOP对象的情况和数据，例如哪些主机CPU负载最高

    导出批量数据：1分钟粒度一周，包括CPU/内存/存储IO/磁盘IO

    设置分析阈值：对分析的各种选项和阈值灵活修改定制
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FusionCare (1/2)

FusionCare

功能

支持多个节点

检查项

FM、FC、OpenStack

配置文件

硬件

健康检查

重要进程

信息收集

立即执行
指定时间
按周定时
按月定时

检查方式

邮件发送

其他 FusionStorage，FusionAccess

导出报告

FusionCare OS：Windows、 linux

收集日志，包括操作系统、模块、脚本等

需要配置Ftp服务
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FusionCare (2/2)

l 支持 OS：Win7、Windows2003、windows2008的32/64位、Linux

l Windows 下，本工具为绿色安装

l 建议工具安装目录剩余空间不少于5G

l 所使用端口不能被占用或禁用

l 添加环境：FM, FC, OpenStack

l 添加节点：主机节点通过VRM节点自动获取，无需添加

l 导出/导入配置信息
l 选择节点，选择检查项，邮件配置，并执行检查

l 查看结果:   故障详情、节点详情、处理建议

l 导出健康检查报告

l 导出工具日志

l FTP密码修改

l 选择节点，选择收集项，并执行收集

l 查看结果：节点、节点类型、收集项和收集结果



第44页版权所有© 2018 华为技术有限公司

UpdateTool (1/3)

l 操作系统要求：Windows XP、Windows 7、Windows 2003、Windows 2008

和Windows 2012的32位或者64位操作系统

l 软件要求：winrar解压软件；IE8+、Chrome18.0及以上、火狐8.0及以上版

本浏览器

l 端口限制：工具安装的客户机端口7173、7184、7195、7236未被占用

l 权限要求：安装升级工具的用户需要在Windows系统下具有安装服务、启

动服务、停止服务的权限

FusionCompute(VRM)

CNA CNA CNA KVM KVM KVM

UpdateTool

OpenStack、FusionManager
升级/打补丁
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UpdateTool (2/3)

l 熟悉升级方案:

p 确认升级路径

p 熟悉升级流程

p 升级工时规划

p 确认回退方案

p 了解升级注意事项

l 升级准备：

p 软件包和参考文档

p 局点信息收集
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UpdateTool (3/3)

l  为当前升级工作创建一个工程，保存当前系统节点升级配置信息  

l  分发升级/补丁软件包至待升级节点

l  检查各个节点是否满足升级条件

l  如果节点升级失败，可以对节点进行“回退”操作

l  回退成功，排除升级失败原因后，可以重新发起“升级”

l  执行升级操作

l  提交的节点将执行清理操作，例如删除软件包、释放资源

l  本操作执行后，提交成功的节点不能执行回退操作

l  升级完成后导出升级报告

l  用于升级失败时的问题定位，含升级工具和管理节点的日志
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思考题

1. FusionSphere的运维管理工具中，“告警”功能可以监控的对象有

哪些？

2. 在FusionManager中可以对各管理节点的数据进行备份，如果要求

备份文件必须不能保存在本地，则一定要配置有什么组件？

3. “分权分域”是什么意思？

4. FusionSphere中告警级别有哪些？

5. FusionSphere中日志级别有哪些？
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